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Rio Tinto & islandi hf. (einnig visad til ,ISAL*, ,fyrirtaekid“ eda ,okkar”) kappkostar ad tryggja vernd
persénuupplysinga og ad vinnsla peirra sé i samraemi vid gildandi 16g og reglur. Pessi persénuverndarstefna a vid
um personuupplysingar tengdar vidskiptavinum, birgjum, verktékum og 6drum hagsmunaradilum tengdum ISAL
(sameiginlega einnig visad til ,pin“).

1. Tilgangur og gildissvido

ISAL leggur aherslu a ad vernda persénuupplysingar pinar i samskiptum pinum vid fyrirtaekid. bessi
persoénuverndarstefna a vio um persénuupplysingar sem verda til vegna vidskipta og eda samskipta pinna vid
fyrirteekid. | persénuverndarstefnu pessari er ad finna upplysingar hvers vegna ISAL safnar persénuupplysingum
og hvernig peaer eru medhondladar. Persénuverndarstefnan byggir & [6gum nr. 90/2018 um personuvernd og
vinnslu persénuupplysinga.

2. Hvad eru personuupplysingar og vinnsla peirra?

Persénuupplysingar eru sérhverjar upplysingar um personugreindan eda personugreinanlegan einstakling; p.e
upplysingar sem haegt er ad rekja beint eda obeint til akvedins einstaklings.

Vinnsla personuupplysinga visar til adgerdar eda rod adgerda par sem personuupplysingar eru unnar, hvort sem
vinnslan er sjalfvirk eda ekki.

3. Persénuupplysingar sem ISAL safnar og vinnur og grundvéllur vinnslu

ISAL safnar og vinnur ymsar persénuupplysingar um vidskiptavini, birgja, verktaka og adra hagsmunaadila
fyrirtaekisins.

Mismunandi persénuupplysingum kann ad vera safnad um 6lika adila og kann séfnun og vinnsla
persénuupplysinga ad fara eftir edli pess samstarfs eda peirra samskipta sem adilar eiga i vid fyrirtaekio.
Persénuupplysingar sem safnad er fra ofangreindum adilum geta t.d. verio:

e NOfn;

e Netfong;

e Simanumer;

e  Heimilisfong;

o Namskeid og réttindi;
e Ljésmyndir;

e Starfsheiti;

e Reikningsupplysingar.

Myndavélaeftirlit: Athafnasveedi ISAL er vaktad med eftirlitsmyndavélum, baedi innan dyra og utan. beir adilar
sem koma & athafnasvaedi fyrirteekisins kunna pvi ad vera teknir upp & mynd. Vinnsla a peim upplysingum sem
safnast med myndavélaeftirliti byggir & l6gmaetum hagsmunum fyrirtaekisins, enda fer vinnslan fram i 6ryggis- og
eignavdrsluskyni. Um myndavélaeftirlit hja ISAL gilda reglur nr. 50/2023 um rafreena véktun og medferd
personuupplysinga sem safnast vid rafreena voktun.

Adgangsstyringar: Athafnasveedi og 66rum hisakynnum ISAL er adgangsstyrt med adgangskortum i
Oryggis- og eignavérsluskyni. Adgerdarskraningar kortanna eru vistadar og kunna t.d upplysingar Gr kerfinu
aod vera nyttar ef upp kemur grunur um refisverda hattsemi. Einnig kunna upplysingar Gr kerfinu ad vera
nyttar til ad stadreyna timaskyrslur verktaka sbr. grein 12 i reglum nr. 50/2023 um rafraena voktun og
medferd persdnuupplysinga sem verda til vid rafreena voktun.

Abendingar og kvartanir: Ef pu sendir okkur abendingu eda kvértun vegna fyrirtaekisins mun verda unnid
med peer tengilidaupplysingar sem fram koma i erindinu, s.s nafn, heimilisfang, netfang og simanimer
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asamt efni kvortunar eda abendingar pinnar. Ofangreindar persénuupplysingar eru geymdar i allt ad 6
manudi frA mottoku erindisins eda par til innri athugun fyrirteekisins & erindinu er lokid. Upplysingarnar
kunna ad vera notadar til pess ad hafa samband vid pig og upplysa pig um nidurstodu athugunar okkar.

Styrkumsoknir: [ tengslum vid styrkumsoéknir vinnur ISAL med tengilidaupplysingar, s.s nafn, kennitélu, netfang
og simanumer sem og adrar upplysingar sem fylgja umsoékninni. Vinnsla pessi fer fram & grundvelli beidni pinnar
um ad gera styrktarsamning vid fyrirtaekid.

Vidskiptavinir, birgjar og verktakar: Komir pu fram fyrir hond I6gadila, s.s vidskiptavin, birgja eda verktaka, kann
ad vera ad fyrirtaekid muni vinna med tengilidaupplysingar pinar s.s nafn, simantimer, starfsheiti og netfang. Einnig
kann fyrirteekid ad vinna med samskiptasdgu og hugsanlega reikningsupplysingar. bessi vinnsla er fyrirteekinu
naudsynleg enda gerd til pess ad uppfylla skyldur sinar & grundvelli samnings vid viskomandi samstarfsadila.

A0 6llu j6fnu aflar ISAL persénuupplysinga beint fra vidskiptavini eda forsvarsmanni vidskiptavinar. b6 kann ad
vera ad personuupplysinga sé aflad fra pridja adila. Sé slikt gert mun fyrirtaekio leitast vid ad upplysa pig um slikt.

4. Vidtakendur persénuupplysinga og midlun til pridju adila

Adeins peir starfsmenn ISAL sem purfa starfa sinna vegna, munu hafa adgang ad persénuupplysingum pinum.
ISAL kann ad midla persénuupplysingum vidskiptavina, birgja og hagsmunaadila sinna til pjénustuadila s.s peirra
sem reka hugbunadarkerfin sem notud eru hja ISAL. Ofangreindir pjonustuadilar eru bundnir trinadi.

ISAL kann ad midla pers6nuupplysingum til opinberra adila, stofnana og félagasamtaka s.s skattayfirvalda,
I6greglu og Vinnueftirlitsins o.s.frv. ef fyrirtaekinu ber lagaskylda til pess. P& kann fyrirteekid einnig ad midla
persénuupplysingum til pridju adila enda kunni pad ad vera naudsynlegt til pess ad geeta hagsmuna sinna i
agreinings- eda domsmalum.

| akvednum tilvikum kann ISAL ad flytja persénuupplysingar utan Evrépska efnahagssveedisins, annad hvort innan
samsteedu eda til pridja adila, en slikur flutningur fer eingéngu fram samkvaemt gildandi I6gum um flutning
personuupplysinga milli landa.

5. Hvernig er 6ryggi persénuupplysinga tryggt?

Hja ISAL er 1690 rik ahersla & ad vernda personuupplysingar einstaklinga. Fyrirteekio hefur pvi gripid til taeknilegra
og skipulagslegra radstafana til ad verja persénuupplysingar einstaklinga gegn t.d gagnatapi, misnotkun eda
Oheimilum adgangi. Reglulega eru gerdar breytingar & 6ryggisradstéfunum fyrirteekisins til pess ad meeta nyjustu
teeknipréun. Til ad tryggja gaedi persénuupplysinga hvetjum vid pig til pess ad tilkynna tengilidi pinum hja
fyrirtaekinu um allar breytingar sem kunna ad verda a persénuupplysingum pinum. Einnig getur pa haft samband
vid tengilio fyrirtaekisins vegna personuverndar (personuvernd@isal.is)

Pers6nuupplysingar vidskiptavina, birgja, verktaka og hagsmunaadila okkar eru vistud a midlaeegum drifum sem eru
adgangsstyro.

6. Vardveisla persénuupplysinga

ISAL leitast vid ad vardveita persdnuupplysingar einungis eins lengi og porf krefur midad vid tilgang

vinnslunnar nema annad sé heimilt eda skylt I6gum samkveaemt.

Ad meginreglu eru upplysingar um vidskiptavini og tengilidi vidskiptavina vardveittar i 4 ar fr4 lokum vidskipta.
Vissar upplysingar kunna ad vera vardveittar lengur t.d ef likur standa til ad fyrirtaekid purfi ad stofna eda verja
réttarkrofur og er i peim tilvikum midad vid reglur um fyrningarfrest krafna og eins ef liklegt pykir ad tekid verdi upp
vidskiptasamband vid viokomandi aftur.

Sé um ad reeda bokhaldsupplysingar eru upplysingarnar vardveittar i 10 ar fra lokum vidkomandi reikningsars.
Persénuupplysingar frd hagsmunaradilum sem berast i gegnum heimasidu fyrirteekisins og innihalda kvartanir eda
hrés eru geymdar par til athugun fyrirtaekisins a erindinu er lokid p6 aldrei lengur en 6 manudi.
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7. Réttindi einstaklinga vegna vinnslu persénuupplysinga hja ISAL

b att rétt & ad fa upplysingar um og adgang ad peim persénuupplysingum er vardar pig og ISAL hefur
undir héndum. PU att rétt a ad afturkalla sampykki pitt fyrir vinnslu persénuupplysinga sem byggo er &
sampykki pinu hvenaer sem er. bU att einnig rétt & ad oska eftir ad lata leidrétta, eyda eda takmarka vinnslu
slikra persénuupplysinga eda andmeela slikri vinnslu.

| akvednum tilvikum getur pa einnig att rétt & flutningi persénuupplysinga sem pu hefur latid ISAL i té til
annars abyrgdaradila. Framangreind réttindi eru p6 ekki fortakslaus og kunna ad vera sett takmork i
gildandi ldgum og reglum.

8. Fyrirspurnir einstaklinga og kvartun til Personuverndar

Ef pa vilt fa ndnari upplysingar vegna pessarar persénuverndarstefnu, hefur &hyggjur af vinnslu eda
vardveislu fyrirtaekisins & persénuupplysingum pinum eda vilt nyta réttindi pin samkveemt 7. t6lulid
stefnunnar skal hafa samband vid tengilid fyrirteekisins vegna persénuverndar (personuvernd@isal.is) sem
mun leitast vid ad svara fyrirspurnum og leidbeina pér.

Ef pu ert 6satt/ur vid vinnslu fyrirteekisins a persénuupplysingum pinum getur pu sent erindi til
Persénuverndar (personuvernd.is)

9. Samskiptaupplysingar
Rio Tinto & islandi hf.,

ISAL

Straumsvik 222 Hafnarfjoréur
Simi: +354-5607000

10. Breytingar

ISAL askilur sér rétt til pess ad breyta persénuverndarstefnu pessari sem purfa pykir. Verdi gerdar
efnislegar breytingar & persénuverndarstefnu pessari verour uppfaerd Gtgafa stefnunnar kynnt & vef
fyrirtaekisins.

Pers6nuverndarstefna pessi var sett 17.1.2019



